
第二十四届中国零售业博览会（2024CHINASHOP）再

次来到上海国家会展中心举办，本届展会展出面积达到

10万平米，超过750家零售技术、设施设备、商业设计、

供应链解决方案服务企业和快消品商品企业、高端零售

企业到场参与展示，吸引了来自全球超过75个国家与地

区，中国34个省市309个城市的63000+海内外专业观

众到场参观。

It's All about Retail
这里的一切都关于零售

第二十四届中国零售业博览会
3.13-3.15 国家会展中心(上海)

展后报告
POST-SHOW REPORT

750+
参展企业

100000㎡
展览面积

63000+
专业观众

102位
演讲嘉宾

75个
国家/地区

34个
中国省市

309个
中国城市



展品门类
覆盖零售全产业链

展商构成

TOP10参展企业地域来源

TOP10参展企业类别

零售设施设备
37.4%

零售技术方案
34.5%

其他
3.7%

商品及零售商
14.3%

零售供应链
7.8%

商业设计
2.3%

广东

江苏

山东

上海

北京

浙江

福建

河北

湖北

河南

支付收银设备

商用冷链

商品陈列展示

商品

数字零售方案

商业照明

包装耗材

安防解决方案

餐饮零售设备

物流周转设备

作为零售行业的风向标，2024CHINASHOP聚焦智慧零

售、绿色零售、体验零售，解答新质生产力如何赋能零售

高质量发展命题。各类AI技术产品、数字化转型解决方

案、节能环保、降本增效设施设备闪耀全场。与此同时，

商品版块也成为今年展会的一大亮点，多个省市地方特

色商品、日韩精选进口商品、全球地标商品到场展示，为

零售买家们实现真正的一站式源头直采、优品直采。

6个主题ZONE 9个主题子展

国际智能信息技术展
中国零售智能物联网展

数字
ZONE

中国零售供应链与物流设备展高效
ZONE

中国零售商用冷链展
零售生鲜加工及商用厨房展

绿色
ZONE

零售展示道具及商业照明展
商店设计及视觉营销展

颜值
ZONE

中国零售名优商品展种草
ZONE

中国高端零售品牌展社交
ZONE

4大特色展区
x



2024CHINASHOP国际影响力倍增，本届展会三天展

期吸引到来自全球75个国家与地区，中国34省市309个

城市的63000+海内外专业观众到场参观，CHINASHOP

不仅是中国首屈一指的零供对接平台，也成为海外人士了

解中国市场、拓展中国市场、引入中国零售技术/设备/商

品的首选平台。 

大陆观众来源构成

TOP10大陆观众来源省份

上海

江苏

浙江

广东

山东

河南

北京

安徽

河北

湖北

海外观众来源构成

TOP10国家/地区

观众身份构成-连锁企业类型

连锁企业观众决策身份

欧洲
13.38%

大洋洲
3.99%
北美洲
3.73%

南美洲
2.83%

非洲及其他
1.28%

亚洲(港澳台外)
50.32%

港澳台
24.45%

餐饮&
生活服务
12.68%

便利店
6.57%

专业店/
专卖店
3.57%购百&奥莱

7.58%
电商
10.5%

超市
59.03%

工程师
1.6%
其他
9.12%

职员
12.2%

采购/运营经理
54.33%

企业/
部门决策者
22.86%

来自全球
75个国家的专业观众

马来西亚

中国台湾

中国香港

日本

泰国

韩国

俄罗斯

新加坡

印度

澳大利亚

观众感兴趣展品TOP10

零售数字化

商品陈列展示

支付收银系统

顾客营销互动

商用冷链

商业空间设计

中央厨房设备

商业照明

包装加工设备

物流周转设备

二线城市

16.4%

三线城市

12.3%

四线城市

6.1%
五线及以下

2.2%

未知

6.3%

新一线城市

24%

一线城市

32.7%



3月11-12日，CCFA新消费论坛-消费品渠道营销创新峰

会在展会毗邻的上海绿地铂瑞酒店召开，与CHINASHOP

共同组成开年最大的零售行业盛宴。近30位国内外零

售、消费领域的重量级嘉宾与600余位零供企业代表，在

“让消费更好地发生”主题之下，共同围绕"消费品与渠道

观察"、"新消费品牌渠道营销"、"消费品渠道的精细化运

营"、"消费品渠道的增量破局"等话题进行了深度对话，

热议未来零售消费发展趋势，探索零供合作新思路、新

方法。

与此同时，30余场会议&活动也在2024CHINASHOP现

场同期举行，通过专题研讨会、主题论坛、采购对接会、

经验交流会等多样形式，探讨老字号新活力、超市精细

化运营、数字化升级、品类管理、零售企业的降本增效、

超市流量营销等行业热门话题。

丰富同期会议 / 活动
共探行业趋势 / 风向

演讲嘉宾
Speaker

CONSUMER GOODS CHANNEL MARKETINGINNOVATION SUMMIT

2024
消费品渠道营销创新峰会

主题沙龙

零售企业运营降本增效的加法与减法暨

2024CHINASHOP金翼最佳实践案例公布

老字号焕发新活力论坛

威海特色商品推介与对接

自有品牌经验交流会

元旨品类管理论坛

如何在微利时代开启零售模式创新

超市卖场设计与精细化运营管理

AI数智化论坛

超市流量密码精华版

数字化升级，构建新商业护城河

创新门店设计，营造高品质购物体验

名优特农产品渠道爆卖策略论坛

日本特色商品推介与对接

展商新品发布会



x

2024主题：健康生活馆



2024CHINASHOP受到媒体的广泛关注，超过320家媒

体对展会进行了新闻报道与传播。央视新闻、东方卫视、

上海新闻综合频道、第一财经、东方财经，以及50余家财

经/行业媒体和抖音达人更是亲临展会现场，进行直播、

互动采访等深度传播。与此同时，2024CHINASHOP的

国际关注度也大幅提升，超过550余家海外专业媒体对

展会进行了报道。

媒体宣传
央视领衔 千万级曝光

央视新闻6大平台现场直播，超过139万人在线观看

东方卫视、上海新闻/综合频道、第一财经、东方财经报道

2025
CHINASHOP
第二十五届
中国零售业博览会

2025.5.9-11
深圳国际会展中心

CHINASHOP官方交流群
链接上万名零售从业者

CHINASHOP官微公众号
了解展会最新动态

合作媒体（部分）


